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CZESC OGOLNA

Przedtozona do oceny rozprawa mgra Mateusza Kity obejmuje 271 stron wydruku
komputerowego. W strukturze pracy wyodrebniono cztery czesci: wstep, czg$¢ zasadniczg (5
rozdziatow), podsumowanie, zataczniki, bibliografie, spis tabel, spis schematéw i spis wykre-
SOW.

Struktura pracy jest klasyczna i z formalnego punktu widzenia nie budzi zastrzezen.

Spis bibliografii jest obszerny, obejmuje 394 pozycje, w tym 125 anglojezycznych, 56
og6lnych i szczegdlnych warunkow ubezpieczen oraz zestaw najwazniejszych aktow praw-
nych (8 pozycji). W bibliografii wystepuja najwazniejsze pozycje zawierajace dotychczasowy
stan teorii w zakresie ubezpieczen gospodarczych i wspomagania kontynuacji dziatalnosci
operacyjnej przedsi¢biorstwa. W spisie wykorzystanej literatury zabrakto jednak pozycji ta-
kich autorow, jak m.in. Nassim N. Taleb czy Peter L. Bernstein. W sumie jednak wstepna,
ogoblna ocena rozprawy jest pozytywna.

Zgodnie z postanowieniami art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 14.03.2003 o stopniach na-
ukowych i tytule naukowym (...) ocena niniejszej dysertacji doktorskiej dotyczy:

1. oryginalno$ci rozwigzania problemu naukowego,
2. wykazywania ogélnej wiedzy teoretycznej Doktoranta w zakresie nauk ekonomicz-
nych, w dyscyplinie finanse,

3. umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej przez Doktoranta.



CZESC SZCZEGOLOWA

I. Oryginalno$¢ rozwiazania problemu naukowego

Celem recenzowanej pracy byta identyfikacja czynnikow wplywajacych na stosowanie
ubezpieczen, jako instrumentu wspomagajacego kontynuacj¢ dziatalnosci operacyjnej przed-
sigbiorstw produkcyjnych funkcjonujacych w Polsce. Praca laczy ze sobg trzy grupy zagad-
nien w obszarze tematycznym nauki o przedsi¢biorstwie, teorii wspomagania kontynuacji
dziatalno$ci operacyjnej przedsi¢biorstw (Business Continuity Management - BCM) oraz za-
rzadzania ryzykiem i ubezpieczen.

Praca ma charakter teoretyczny, empiryczny i aplikacyjny. Wybor tematu ma uzasad-
nienie teoretyczne i praktyczne. Jak napisat Autor we ,,Wstepie” ,,Stabilne, pozbawione szo-
kow warunki gospodarowania sq istotnym elementem wspomagajqgcym wzrost gospodarczy w
dtugim okresie a ich zapewnienie jest powaznym wyzwaniem, zaryzykowac¢ mozna stwierdze-
nie, Ze wyzwaniem coraz wigkszym. Dzialalnos¢ gospodarcza jest nierozlgcznie zwigzana z
ryzykiem i niepewnosciq.(...) Warunkiem stabilnego wzrostu gospodarczego jest utrzymywa-
nie ryzyka gospodarowania na odpowiednim, akceptowalnym poziomie. Jednym ze sposobow
redukcji tego ryzyka, szczegolnie w sSwiecie rosngcych powigzan gospodarczych, sq dzialania
zmierzajgce do wspomagania kontynuacji dziatalnosci operacyjnej indywidualnych przedsie-
biorstw. Rozumie si¢ przez to organizowanie ich w sposob pozwalajgcy na szybkie przywro-
cenie zdolnosci do generowania przychodow w razie powaznego zdarzenia losowego (W lite-
raturze czesto okreslanego “katastrofq”).”

Wymierng korzyscig recenzowanej pracy jest dostarczenie polskiej praktyce gospo-
darczej proby zastosowania ubezpieczeniowych instrumentéw ograniczania ryzyka do wspo-
magania kontynuacji dziatalnosci operacyjnej przedsigbiorstw produkcyjnych funkcjonuja-
cych w Polsce. Whnioski z tej proby mogg stanowié¢ uzyteczne wskazowki dla obecnych
przedsiebiorcow borykajacych si¢ z problemami negatywnych skutkow zajscia ryzyka w
przedsigbiorstwach. Na podkreslenie zashuguje, ze przedstawiona przez Autora koncepcja jest
merytorycznie prawidtowa w obu jej warstwach, praktycznej i teoretyczne;.

Oceniana rozprawa wpisuje si¢ w bardzo wazny we wspolczesnych teoriach ekonomi-
ki przedsiebiorstwa, finanséw przedsigbiorstwa oraz zarzadzania ryzykiem w przedsigbior-
stwie nurt badan jakim jest znaczenie kontynuacji dziatalnosci operacyjnej przedsiebiorstw.
Uwazam ponadto, ze rozwigzanie problemu jest oryginalne rowniez dlatego, ze podstawa dla
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jego uzyskania byta nie tylko analiza dotychczasowego stanu wiedzy teoretycznej, ale tez
utrwalenie, poszerzenie oraz poglebienie dotychczasowego stanu wiedzy o stosowaniu ubez-
pieczen, jako instrumentu wspomagania dtugookresowego funkcjonowania przedsigbiorstw
produkcyjnych, w szczegolnosci odpowiedz na pytanie:

- w jakim stopniu przedsigbiorcy wykorzystujg ubezpieczenia w swojej dziatalnosci,

- jakie s3 motywy ich postepowania,

- jaki jest sposob postrzegania ryzyka przez przedsigbiorcow oraz

- jakie sg procedury wspomagania kontynuacji dziatalnosci stosowane przez przedsigbiorcow.
Niejako wyciecie z bardzo szerokiej tematyki nauki o przedsigbiorstwie zagadnienia trwatosci
przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce i1 postawienie go jako gldéwnego przedmiotu pracy za-
shuguje na uznanie. Jest to obszar czesto pomijany i bardzo wrazliwy. Oprécz wskazanego
waloru poznawczego dysertacji, w tym jego rozwigzania uzyskanego na gruncie badania na-
ukowego wazne jest, ze dysertacja otwiera nowe pole badawcze w polskiej rzeczywistosci

gospodarczej.

Il. Wykazywanie ogolnej wiedzy teoretycznej Doktoranta w

zakresie nauk ekonomicznych w dyscyplinie naukowej: finanse

Ogolna wiedza teoretyczna mgra Mateusza Kity w zakresie nauk ekonomicznych w
dyscyplinie naukowej finanse jest wystarczajaca, co udowodnit w tej czesci pracy, ktora sta-
nowi podloze teoretyczne dla rozwigzania wybranego przez niego problemu naukowego. Do-
konat on przegladu stanu wiedzy teoretycznej dotyczacej ryzyka zwigzanego z dziatalnoscig
przedsigbiorstwa produkcyjnego oraz koncepcji wspomagania kontynuacji dziatalno$ci opera-
cyjnej przedsigbiorstwa. Zasygnalizowatl takze inne zagadnienia, ktore dotychczas stanowity
przedmiot rozwazan innych badaczy, m.in. takie jak: zarzadzanie ryzykiem, ubezpieczenia
czy finanse behawioralne. Na szczegdlng uwagg zashuguje poglgbiona i rozszerzona analiza
koncepcji wspomagania kontynuacji dziatalno$ci operacyjnej przedsigbiorstwa. Wiasnie lek-
tura pracy w czesci dotyczacej wspomagania kontynuacji dziatalnos$ci operacyjnej przedsie-
biorstwa (rozdzial drugi), W powiazaniu z prezentowang przez Autora wiedza 0 ryzyku i
ubezpieczeniach (wiedzg t¢ Autor zawart w rozdziale pierwszym i trzecim), daje podstawe dla

stwierdzenia o wystarczalnym poziomie Jego wiedzy w dyscyplinie ,,finanse”.



I11. Umiejetnos$¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej przez Doktoranta

Oceniajac rozprawe mgra Mateusza Kity w czesci szczegdtowej uwzgledniono naste-

pujace kwestie:

1. kompletno$¢ 1 prawidtowos¢ sformutowanych poszczegolnych elementéw ,,Wstepu”,

2. poprawno$¢ struktury pracy,

3. zawarto$¢ tresci w poszczeg6lnych rozdziatach merytorycznych,

4. tok postepowania badawczego, stopien realizacji zatlozonego celu i sprawdzenie hipotez
badawczych.

Oceniana rozprawa wpisuje si¢ w bardzo wazny we wspodtczesnych teoriach ekono-
micznych przedsigbiorstwa, finansow przedsigbiorstwa oraz zarzadzania ryzykiem w przed-
sigbiorstwie nurt badan jakim jest znaczenie kontynuacji dziatalno$ci operacyjnej przedsie-
biorstw. Jak stwierdza Autor we ,,Wstepie”: ,,Niniejsza praca niewgtpliwie moze przyczynic¢
sig do popularyzacji koncepcji wspomagania kontynuacji dziatalnosci operacyjnej w Polsce
oraz charakterystycznego dla niej sposobu postrzegania ryzyka. W polskiej literaturze przed-
miotu niewiele jest pozycji poswieconych obszarowi BCM w przedsigbiorstwach produkcyj-
nych traktujgcych jednoczesnie o ubezpieczeniach. Dlatego tez zaprezentowanie w usystema-
tyzowany sposob aktualnego spojrzenia wiodgcych angielskich, amerykanskich, niemieckich i
szwajcarskich praktykow i teoretykow odbierane moze by¢ jako wartosciowe. Wprowadzanie
koncepcji zarzqdzania kontynuacjq dziatalnosci w diuzszej perspektywie doprowadzi¢ moze
do wiekszej przewidywalnosci procesow gospodarczych a co za tym idzie, bardziej zrownowa-
Zonego wzrostu gospodarczego w skali kraju jak i swiata.” Tak wigc nalezy uznac, iz watek
ten jest warty podjecia wysitku badawczego wobec powszechnie wystepujacego przekonania,
wyrazanego w literaturze 1 praktyce gospodarczej o rosnagcym znaczeniu procesu BCM w
przedsigbiorstwach i w gospodarkach narodowych.

Nalezy podkresli¢, ze rzetelne 1 pelne rozwazenie w sposob naukowy takiego proble-
mu jest zadaniem trudnym z kilku co najmniej powodoéw. Po pierwsze, zagadnienie teorii
wspomagania kontynuacji dziatalno$ci operacyjnej przedsigbiorstw ma charakter interdyscy-
plinarny i dotyczy, oprocz nauki o przedsigbiorstwie, takich obszaréw nauki jak: prawo go-
spodarcze, prawo pracy, finanse, kapitat ludzki, ubezpieczenia gospodarcze i zarzadzanie ry-
zykiem, historia gospodarcza czy makroekonomia. W dysertacji podejmowany jest jedynie
wycinek tak szeroko zarysowanego (wewnatrz pracy roOwniez zasygnalizowanego) obszaru
badawczego, z koncentracjg uwagi na wybranym watku, tj. ubezpieczeniowych instrumentach
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wspomagania kontynuacji dziatalno$ci operacyjnej przedsigbiorstw. Po drugie, dla potrzeb
badania naukowego pozyskanie warto§ciowych informacji i danych ze zrédet pierwotnych,
ich usystematyzowanie i opracowanie wymagato przeprowadzania badan empirycznych.
Przyjeta struktura pracy jest klasyczna. ,,Wstep” zawiera niezbedne elementy, tj.: prze-
stanki, glowny cel pracy, hipotezy, przedmiot badan oraz zastosowane metody badawcze.
Gléwnym celem pracy jest ,.identyfikacja czynnikéw wplywajgcych na stosowanie ubez-
pieczen, jako instrumentu wspomagajgcego kontynuacje dziatalnosci operacyjnej przedsie-
biorstw produkcyjnych funkcjonujgcych w Polsce.” W dalszej czesci ,,Wstepu” Autor precy-
zuje cele szczegdtowe pracy, tj.:” uporzgdkowanie obecnego stanu wiedzy na temat wspoma-
gania kontynuacji dziatalnosci operacyjnej na szczegolnie istotnym polu zarzgdzania przed-
siegbiorstwem produkcyjnym oraz zderzenie tych ustalen z polskq praktykq gospodarczq i opi-
niami ekspertow. W rezultacie powstanie obraz zarzqdzania kontynuacjq dzialalnosci w
przedsigbiorstwach produkcyjnych operujgcych w Polsce — nakreslony na tle wytycznych sta-
wianych przez swiatowych teoretykow i praktykow.” Wyodrgbnione cele nie do konca pokry-
waja si¢ z przedstawionymi pigcioma rozdziatami pracy. Rozdziaty traktuja przedmiot zdecy-
dowanie szerzej. Przedstawione rozdziaty stworzyly szanse na omowienie podstaw teoretycz-
nych (rozdziaty pierwszy, drugi), praktycznych (rozdziat trzeci) oraz badawczych (rozdziat
czwarty i piaty).
Do probleméw badawczych Autor zaliczyt pytania:
- 0 czynniki wplywajace na decyzje przedsiebiorstw:
v’ 0 stopniu rozbudowania stosowanego programu ubezpieczenia,
v' 0 poziomie transferu ryzyka za pomocg instrumentow ubezpieczeniowych, a
takze
v" 0 cechy organizacji, ktore determinujg sposob zarzadzania przez nie ryzykiem.
- 0 zalezno$¢ pomigdzy podejsciem do zarzadzania ryzykiem a wykorzystywaniem ubez-
pieczen.
Ww. problemy badawcze zdeterminowaly postawienie nast¢pujgcych hipotez badaw-
czych:
., 1. Przedsiebiorcy oceniajq ryzyka zdarzen frekwencyjnych w wigkszej liczbie obszarow
dziatalnosci niz ryzyka zdarzen katastroficznych.
2. Czestos¢ stosowania ubezpieczen w przedsiebiorstwach produkcyjnych dziatajgcych w

Polsce rosnie wraz ze wzrostem przychodow.



3. Czestos¢ stosowania ubezpieczen jest wigksza w przedsiebiorstwach o rozdzielonych
funkcjach wiascicielskich i menedzerskich.”

Od razu nasuwa si¢ pierwsze pytanie jak Autor rozumie pojgcie czgsto§ci w postawionych
wyzej hipotezach.

Pewne zastrzezenia moga budzi¢ nastgpujace kwestie:
- we Wstepie-
1. na str. 9 — w kwestii wykorzystanego materiatu badawczego Autor pisze: ,, Material ba-
dawczy wykorzystany w niniejszej pracy zostat zgromadzony w ciggu szeregu wywiadow os0-
bistych i telefonicznych z kadrq zarzqdzajqcq przedsiebiorstw dziatajgcych w Polsce. (...)
Proba przedsiebiorstw z zaloZenia nie byla reprezentatywna, dobor wykonany byt celowo.
Dato to przekroj roznych kultur organizacyjnych, stylow i tradycji zarzqdzania.” Nasuwa si¢
pytanie czy mozna wyciaga¢ wnioski, jezeli proba nie byta reprezentatywna?;
- w rozdziale I -
2. w punkcie 1.2. Autor dokonuje klasyfikacji ryzyka wykorzystujac generalnie literaturg pol-
ska (poza jednym zagranicznym autorem - Robertem J. Chapmanem), mimo bardzo szerokiej
i ogolnie dostepnej literatury zagranicznej, na ktorej polscy autorzy si¢ wzoruja; punkt ten jest
ciekawy jednak zastrzezenie moze budzi¢ jego objetosc¢ i struktura - na 9 stron poswieconych
klasyfikacji ryzyka cztery strony dotycza klasyfikacji, a pi¢¢ to, bardzo ciekawe, ale jednak
tylko przyktady;
3. nas. 34 Autor pisze: ,,Szczegdlng subkategoriq zdarzen LFHS sq zdarzenia okreslone przez
AON, jednego z najwiekszych brokerow ubezpieczeniowych na swiecie, jako black swan , czyli
czarne tabedzie w dostownym tumaczeniu.” — AON wykorzystal to pojecie pierwszy raz w
swoim Raporcie w roku 2011 jednak pierwszy w zakresie zarzadzania ryzykiem je uzyt Nas-
sim Nicholas Taleb w stynnej ksigzce ,,The Black Swan: the impact of the highly improbable”
wydanej w 2007 roku przez The Random House Publishing Group; bylto to niewatpliwie ,,pdj-
Scie na skroty”;
4. na str. 36, 38 1 40 wywody dotyczace katastrof naturalnych i spowodowanych przez czto-
wieka oparto na starych danych (SIGMA 2010, 2011, SWISS RE), w tym okresie dostgpne
juz byly dane za rok 2015 (SIGMA 2016, nr 1) lub co najmniej za 2014;
5. na str. 36 btedy w numeracji przywotywanych w tresci wykresow, poza wykresem nr 3 1 4
powinien by¢ takze wykres nr 5;
6. na str. 41 Autor pisze: ,, Spojrzenie na powyzszy wykres zwraca uwage na trzy szczegolnie
dotkliwe pod wzgledem katastrof lata ostatniej dekady. Sq to rok 2005, kiedy najbardziej do-
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tkliwym kataklizmem byt huragan Katrina, rok 2008 , zdominowany przez trzesienie ziemi

Sichuan w Chinach oraz 2010 r., kiedy to miato miejsce dotkliwe trzesienie ziemi w Japonii

opisywane we wczesniejszej czesci niniejszej pracy.” - W przypadku Japonii chodzi o rok
2011,

- w rozdziale 11 -

7. w przypisie 95 zacytowana: ,,Ustawa z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadio$ciowe i na-
prawcze, tekst jednolity Dz. U. 2015, poz. 233" zostata znowelizowana i obecnie mamy
,Ustawe z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadtosciowe” oraz dodatkowo weszta w zycie
,Ustawa z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne”;

8. na str. 63 w schemacie 3 jest blad — Pierwszym etapem procesu planowania kontynuacji
dziatalnosci jest ,,Budowanie zaangazowania w organizacji” , a nie ,,Aktywacja planu”;

- w rozdziale 111 -

9. na str. 108 Autor pisze: ,,Warte podkresienia jest trwate zwigzanie ubezpieczenia przerwy
w dziatalnosci z lezqgcym u jego podstaw ubezpieczeniem mienia. Podchodzgc do zagadnienia
od strony czysto teoretycznej mozna wyobrazi¢ sobie program ubezpieczenia zawierajgcy
ubezpieczenie przerwy w dziatalnosci a nie zawierajqcy bazowego ubezpieczenia mienia lub
tez rozdzielajgcy te dwa produkty pomiedzy roznymi ubezpieczycielami.” — od dwoch lat taki
produkt w ofercie posiada TU EUROPA S.A;

10. na str. 121 i 129 — btedna numeracja podrozdziatdéw zamiast 3.5 powinno by¢ 3.4.;

11. na str. 132 Autor pisze: ,,Nadmieni¢ warto, ze nieco inna zasada kalkulacji odszkodowa-
nia obowiqzuje przy tzw. szkodach catkowitych, czyli takich, w ktorych koszt naprawy prze-
kracza 70% wartosci pojazdu .” — nalezato doda¢, ze warto$¢ nie jest stata 1 zalezy od zaktadu
ubezpieczen (od 60 do 80 %);

12. na str. 140 w odniesieniu do ubezpieczen D&O Autor pisze: ,,Pelni ono pewng funkcje
ochronng dla samej spotki chronigc jg przed negatywnymi skutkami nieprawidtowego dziata-
nia wladz w znacznym stopniu powiekszajgc mozliwosé¢ uzyskania odszkodowania. Poniewaz
Jjednak nie jest to gtowna rola tego instrumentu, nie bedzie on dalej omawiany” — nasuwa si¢
wigc pytanie ,,W takim razie jaka jest gtdéwna rola tego instrumentu?”’;

13. na str. 148 w podrozdziale 3.9 Autor pisze: ,,Po omowieniu ubezpieczen osobowych
przejs¢ mozna do ubezpieczen finansowych innych niz opisywane wczesniej ubezpieczenia
utraty zysku . Wsrod nich wyrozZnione zostanqg ubezpieczenia naleznosci oraz gwarancje
ubezpieczeniowe .” — to jest zargon; gwarancje ubezpieczeniowe nie sg ubezpieczeniem tylko

sa produktem ubezpieczeniowym;



14. w podrozdziale 3.9 Autor wykorzystuje stare ogdlne warunki ubezpieczen naleznosci;

15. na str. 150 Autor pisze: ,, Umowa gwarancji zawierana jest pomiedzy diuznikiem a gwa-
rantem (tu: zaktadem ubezpieczen) i wiqze si¢ z pisemnym zobowiqgzaniem tego drugiego do
zaplaty okreslonej kwoty w razie zaistnienia okreslonego w umowie zdarzenia. Zaplata ta nie
ma jednak charakteru swiadczenia ubezpieczeniowego, gdyz z chwilg jej wyplaty gwarant
uzyskuje roszczenie o zwrot petnej jej wysokosci od dtuznika.” — niestety Autor myli umowe
gwarancji z umowa o wydanie gwarancji (zlecenia wydania gwarancji); w procesiec gwaran-
towania mamy do czynienia z trzema umowami:

- umowg podstawowg miedzy dluznikiem (zobowigzanym) a beneficjentem, z tytutu ktorej
majg by¢ zabezpieczone zobowigzania — tzw. stosunek podstawowy,

- umowg o wydanie gwarancji ubezpieczeniowej zawierang mi¢dzy dtuznikiem (zobowigza-

nym) a gwarantem (zaktadem ubezpieczen) — umowa zlecenia,

- umowg gwarancji miedzy gwarantem a beneficjentem, z tym Ze nie jest to jednostron-

na czynno$¢ prawna, gdyz gwarancja musi by¢ przyjeta przez beneficjenta;

16. w podrozdziale 3.10 dotyczacym ubezpieczenia zwierzat i upraw dziwi zupelny brak in-
formacji o ubezpieczeniach obowiazkowych i1 dotowanych przez Skarb Panstwa;

17. w podrozdziale 3.11 dotyczacym ubezpieczen lotniczych i morskich na str. 155 Autor
uzywa terminu ,,r'yzyk wojennych i wrogich” — prosz¢ o wyttumaczenie czym jest ,,ryzyko
wrogie”?;

- w rozdziale 1V -

18. w podrozdziale 4.1. przy formutowaniu hipotezy drugiej Autor pisze: ,,Druga z hipotez
mowigca o wphywie rozmiarow przedsiebiorstwa na liczb¢ nabywanych instrumentow ubez-
pieczeniowych oparta jest na badaniach wskazujgcych, ze duze przedsiebiorstwa w wiekszym
Stopniu zarzgdzajq ryzykiem. Wsrod przyczyn wskazuje sie ich wigkszq ztoZonosé, szerszy wa-
chlarz czynnikow ryzyka, na ktory sq narazone oraz wigksze zaplecze administracyjne...” —
moim zdaniem warto takze wzig¢ pod uwage ,.teori¢ agencji”’;

- W rozdziale V -

19. na str. 199 w podrozdziale 5.2. przy opracowaniu i weryfikacji narzedzi oraz doborze pro-
by Autor pisze: ,,Kwestionariusz zawieral pytania o liczbe lat doswiadczenia na rynku ubez-
pieczeniowym oraz obecne stanowisko. Pytania te pozwalaly na weryfikacje, czy respondent
moze by¢ uznany za eksperta w przedmiotowej dziedzinie. Po tych pytaniach zadawane byto
bardzo otwarte pytanie o to, co w opinii respondenta jest wazne w ubezpieczeniach adreso-

wanych do sektora MSP a co dla korporacji.” — czy przeprowadzajac badanie Autor
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uwzglednit fakt, iz w niektorych zaktadach ubezpieczen produkty dla sektora MSP sg uloko-
wane w dziale ubezpieczen indywidualnych?

20. na str. 201 Autor pisze: ,,Badanie pilotazowe wskazalo, ze przedstawiciele zaktadow

ubezpieczen postrzegajq ryzyka przez pryzmat instrumentow ubezpieczeniowych mowigc o
L ryzvku OC” lub ,,ryzyku BI”.” co jest sprzeczne z informacjg ze str. 199 ,, Narzedzie zostato
zweryfikowane podczas badania pilotazowego opartego na jednym wywiadzie.”,

21. na str. 201 Autor pisze: ,,.Z proby wylqgczone zostaly Towarzystwa Ubezpieczen Wzajem-
nych oraz ubezpieczyciele o wqskiej specjalizacji tacy jak PTR SA , TU Euler Hermes SA i
TU Europa SA” — PTR S.A. nie jest ubezpieczycielem tylko zaktadem reasekuracji;

22. na str. 202 Autor pisze: ,Jako respondentow wybrano osoby posiadajgce bardzo dobrg
wiedzeg o organizacji, w ktorej pracujq, szerokie spojrzenie na rynek, ale jednoczesnie takze
bezposredniq stycznos¢ ze stronq popytu. Kryteriami doboru bylo doswiadczenie w danym
zakladzie ubezpieczen oraz fakt sprawowania funkcji kierowniczej. Kwalifikacja respondenta
do badania mogta nastgpic, jezeli miat on przynajmniej 12-letni staz pracy w danym zakladzie
ubezpieczen lub staz min. 6-letni poparty petnieniem funkcji kierowniczej. Ponadto musieli
oni pelni¢ funkcje zwigzane ze sprzedazq, ktore zapewniajg staly kontakt z rynkiem ubezpie-
czeniowym.(...)” — czy respondenci pochodzili z Central czy z jednostek terenowych i jaka
byta ich proporcja?

- 0g0lnie —

23. Autor nie uniknat pewnych lapsuséw jezykowych i1 zargonu, np. ,,realizacje celu pracy w

wiekszym stopniu”, ,bardziej zréownowazonego Wzrostu gospodarczego w skali kraju jak i

swiata”, ,,Modyfikacja marketing-mix, prowadzi rozwazania w kierunku kolejnego obszaru
funkcjonalnego przedsigbiorstwa...”, ,, System ten wigze si¢ z wiekszym nakladem pracy, lecz

pozwala bardziej optymalnie ubezpieczyé mienie...”, ,, Angazowanie si¢ zaktadow ubezpie-

czen w dziatalnos¢ gwarancyjng jest naturalng konsekwencjq ich silnej pozycji finansowej

wynikajgcej z rygorow nakladanych przepisami prawa.”, ,, Argumenty te koncentrowaly sig

wigc zasadniczo wokotl sily nabywczej i wigkszego cisnienia ze strony sprzedazy.”,

,, -..podczas pilotazu udato si¢ zgromadzi¢ nieco informacji pomocnych takze w tym obsza-

rze.”, ,, Wywiad byt czyms wykraczajgcym poza ich obowigzki zawodowe, a na wysoko konku-

rencyjnym rynku, jakim jest rynek ubezpieczen, zdradzanie informacji o swoim zaktadzie
ubezpieczen moze ostabia¢ pozycje konkurencyjng.”, ,,Dla zapewnienia wigkszej swobody

wypowiedzi umozliwiano respondentom na szerokie wypowiedzi, czasem nieco odbiegajgce

od tematu.”, ,, Uzna¢ nalezy, ze nawet zapoznanie si¢ i zrozumienie tych pieciu stron da ubez-
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pieczonemu minimum wiedzy pozwalajgcej na uzywanie zakupionego ubezpieczenia.”, ,, PO

tych pytaniach zadawane byto bardzo otwarte pytanie o to... ”.

Wskazane zastrzezenia nie majg jednak wptywu na pozytywna ocen¢ dysertacji i cze-
sciowo majg charakter dyskusyjny.

Praca opatrzona jest bogatym, ale nie nadmiernie szczegétowym, materiatem faktogra-
ficznym i statystycznym (10 tabel). Lekture tresci utatwiajg liczne, dobrze dobrane grafiki (11
schematow i 24 wykresy). Pod wzgledem edytorskim opracowanie nie jest wolne od btgdow —
wystepujg tzw. drobne btedy literowe i liczne btedy stylistyczne. Autor zebral wystarczajacy
zestaw dostepnej na rynku wydawniczym literatury przedmiotu i odpowiednio go dobrat. Po-
prawnie go takze wykorzystat. Praca jest opatrzona obowigzujagcymi w danym czasie regula-
cjami prawnymi, odpowiednia jest takze netografia.

Mozna mie¢ pewne uwagi do jezyka pracy, w szczegolnosci do stylu. Generalnie jest
on jednak odpowiedni, raczej przejrzysty i wartki, w wigkszosci specjalistyczny, cho¢ zdarza-
ja si¢ wyrazenia potoczne i niejednoznaczne.

W konkluzji stwierdzam, ze oceniajgc tok postgpowania badawczego, stopien realiza-
¢ji zatozonego celu i sprawdzenie hipotez badawczych przez Doktoranta posiada On wystar-
czajace umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.

OCENA KONCOWA

Na podstawie ocen czastkowych dotyczacych:

1. oryginalno$ci rozwigzania problemu naukowego,

2. wykazywania ogélnej wiedzy teoretycznej Doktoranta w zakresie nauk ekonomicz-

nych, w dyscyplinie finanse,

3. umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej przez Doktoranta
uznaje, ze ocena ogdlna przedmiotowej rozprawy doktorskiej mgra Mateusza Kity jest pozy-
tywna. Kandydat spetnil wymagania stawiane tego typu pracom, tj. zgodnie z postanowie-
niami art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 14.03.2003 o stopniach naukowych i tytule naukowym (...).
W zwigzku z tym wnosze o dopuszczenie mgra Mateusza Kity do publicznej obrony.

dr hab. Jacek Lisowski, prof. nadzw. UEP
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