Rok akademicki 2015/2016
RAPORT PODSUMOWUIJACY SATYSFAKCIE STUDENTOW

Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
w badaniu wzieto udziat:

Studia stacjonarne

Jednolite studia

Studia | stopnia Studia Il stopnia . .
magisterskie

Studia IlI stopnia

166 101 0 17

Studia niestacjonarne

Jednolite studia

Studia | stopnia Studia Il stopnia magisterskie

21 18 0

Podyplomowe 3




Tabela 1. Infrastruktura (wydzial/instytut) - Srednie cen i komentarze (skala 0 -5)

Stacjonarne Niestacjonarne

Wyszczegdlnienie Studia | Studia | Studia Studia | Studia Podyplomowe

8 i Il . |
stopnia stopnia

stopnia | stopnia stopnia

- W salach dydaktycznych
zapewnione s3 optymalne warunki
sprzyjajace przyswajaniu wiedzy.
(wielko$¢ pomieszczen,
odpowiednie wyposazenie,
wymiana powietrza, o§wietlenie)

4,0 3,8 3,3 3,7 3,9 3,5

— na wydziale/w instytucie dostepne
sa  odpowiednio = wyposazone
miejsca/przestrzenie umozliwiajace
studentom optymalne
wykorzystanie  czasu  wolnego
pomigdzy zajeciami.

3,8 3,5 3,3 3,9 3,9 3,5

— oznaczenia pokojow pracownikow,
dziekanatow, sal dydaktycznych
oraz ich lokalizacji pozwalaja na| 4,3 4,2 4,2 4.3 4,4 3,5
odnalezienie wlasciwych
pomieszczen i 0sob.

— infrastruktura  jest w  pehi
dostosowana do potrzeb o0so6b z
niepetlnosprawnosciag. (wejScia do| 4,1 3,6 3,2 34 4,0
budynku i do sal dydaktycznych,
windy, toalety).

— oferta gastronomiczna odpowiada

. 4,2 4,1 4,0 3,8 3,6 4,0
moim potrzebom.




Tabela 2. Administracja - srednie ocen i komentarze (skala 0 -5)

Stacjonarne Niestacjonarne

. . Studia . .
Wyszczegdlnienie Studlg I Studlgll i Studlg I Studlz_all Podyplomowe
stopnia | stopnia stopnia stopnia | stopnia

— pracownicy dziekanatu wykonuja
swojg prace profesjonalnie.(dziataja
sprawnie, udzielajg jednoznacznych
wyjasnien, dotrzymuja terminéw)

3.9 3,7 3.9 4,1 4,3 4,0

— System obstugi studiow USOS

dziata prawidlowo. 2,8 31 3.9 38 43 5,0

— zajecia dydaktyczne sg optymalnie
zaplanowane (nie za p6zno i nie za
wczesnie, wlasciwe przerwy, brak
naktadania si¢ zajec)

3,1 29 2,7 3,2 41 3,5

— oferta, organizacja i obsluga zajgc¢
sportowych jest satysfakcjonujaca.
(liczba grup dla poszczegolnych
rodzajow zajecé, organizacja
zapisOW na zajgcia, sposob
reagowania na sugestie studentéw)

3,6 34 2,3 3,9

— oferta i organizacja zajec
jezykowych jest satysfakcjonujaca.
(zr6znicowanie poziomu nauczania
w grupach dostosowane do stopnia
zaawansowania studentow,
organizacja zapisOw na zajgcia,
sposob reagowania na sugestie
studentdéw)

3,4 3,1 2,7 2,9 4,0

— Uczelnia wspiera aktywno$¢
kulturalng studentow.
(poprzez centrum kultury i sztuki
od nowa, organizacje studenckie)

39 3,6 3,2 3,9 4,4

— wydzialowa rada samorzadu
studenckiego i wlasciwie 3.9 3,7 2,8 4,0 4,1
reprezentuje interesy studentow.




Tabela 3. Komunikacja wewngtrzna - $rednie ocen i komentarze (Skala 0 -5)

Stacjonarne Niestacjonarne

: . Studia . .
Wyszczegolnienie Studle} I Studla_ I i Studle} I Stud|a_ 11 | Podyplomowe
stopnia | stopnia stopnia stopnia | stopnia

— zalatwiajac sprawy w dziekanacie
studenci otrzymujg jasne instrukcje 3,7 3,4 3,6 4,3 3,9 4.0
dotyczace sposobu postgpowania.

— informacja o terminach dyzuréw
kadry dydaktycznej jest whasciwie
komunikowana. (fatwo dostgpna i
aktualna)

3,9 3,6 3,3 4,1 4,0

— kadra dydaktyczna che¢tnie udziela
konsultacji.(dostgpna w czasie
dyzuréw, w razie potrzeby przystaje | 3,8 3,6 3,3 4,0 4.2 45
na dopasowanie terminu konsultacji
do potrzeb studentow)

— wladze wydziatlu/instytutu sa tatwo

dostepne dla studentow. 3,7 3.3 3.1 34 4.1 50

— strona www wydziatu/instytutu
zawiera wyczerpujace informacje.
(biezace ogloszenia dla studentow;
aktualne informacje o programach, 3,6 3,6 3,3 3,5 4,1
planach, pracownikach, sposobach
zatatwiania typowych spraw
studenckich)

— sposob komunikowania zmian
terminoéw odbywania zaje¢ lub ich 3,5 3,3 2,9 3,8 3,9 3,0
odwolania nie budzi zastrzezen.

— studenci sg informowani o
wynikach przeprowadzanych 2,6 2,5 2,9 3,5 3,7
ankietyzacji.

— postulaty studentéw sa
uwzgledniane w dziataniach wtadz 3,5 3,0 2,7 3,3 3,9
wydzialu/instytutu.




Tabela 4. Program studiow i dydaktyka - $rednie ocen i komentarze (Skala ocen: 0 -5)

Stacjonarne Niestacjonarne
Wyszczeg(’)lnienie Studia 1| Studia Il ISI.[IUdIa Studia || Studia Il POdyplomOWQ
stopnia | stopnia .| stopnia | stopnia
stopnia
— program studiow umozliwia
zdobycie odpowiednich 32 | 28 | 25 | 34 | 36 4,0
umiejetnosei (kompetencji)
praktycznych.
— wydzial/ instytut zapewnia
odpowiednig organizacje praktyk 3,2 2,7 2,9 3,6 3,6 1,0

zawodowych.

— wydzial/instytut umozliwia
realizacje zindywidualizowanej 3,5 3,0 2,7 3,5 4,0
sciezki ksztalcenia.

— wydzial/instytut stwarza studentom
szerokie mozliwosci wyjazdoéw do
innych o$rodkéw akademickich. 4,1 4,0 3,2 3,9 41
(wyjazdy studyjne, most, programy

miedzynarodowe, np. Erasmus).

Tabela 5. Infrastruktura (UMK) - $rednie ocen i komentarze (Skala ocen: 0 -5)

Stacjonarne Niestacjonarne
. Studia | Studia . .
Wyszezegblnienie Studia | r " Studia I | Studia Il Podyplomowe
stopnia stopnia | stopnia

stopnia | stopnia

— informacje (dostepne w terenie lub
internecie) dotyczace lokalizacji
poszczegdlnych obiektow 4,2 4.1 4.1 3,8 4.3 45
uniwersyteckich umozliwiajg ich
fatwe odnalezienie.

— zasoby biblioteczne UMK sa
dostosowane do potrzeb studentow 3,7 3,6 34 4,1 3,9 4,0
wynikajacych z programu studiow.

— zajecia wychowania fizycznego
odbywaja si¢ w odpowiednich 41 4,0 3,1 4,0 4,2
warunkach.

— warunki lokalowe w domach
studenckich UMK sg odpowiednie.

3,8 3,7 2,7 50 4,0




Tabela 6. Satysfakcja ogolna z jako$ci oferty wydziatu/instytutu UMK
- $rednie ocen i komentarze (Skala ocen: O - 5)

Stacjonarne Niestacjonarne
Wyszezogslnicnic Studia | | Studia 11| S"1? | Studia | | Studia 1l | Podyplomowe
stopnia | stopnia stopnia stopnia | stopnia
— jestem w petni zadowolony/a z
jakosci oferty wydziatu/instytutu, 3,6 34 2,8 3,3 3,8 4,0
na/w ktorym studiuje.
— gdybym mial ponownie wybierac,
wybratbym wydzial/instytut, na/w 3,9 3,4 2,9 3,8 3,7 4,0
ktorym studiuje.
— kiedy mam okazje, wyrazam
pozytywne opinie na temat
wydziatu/instytutu, na/w ktorym 3,9 37 3,6 38 4.0 4.0
studiuje.




